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Forretningskultur over grensen:

Svenskene tar 
mindre risk



Forretningskultur over grensen:

Beslutninger kan 
ta tiiiid i Sverige…



Forretningskultur over grensen:

Hvorfor si det 
som det er…
Når du kan late 
som noe annet?



Forretningskultur over grensen:

Alle skal være enige





Flinke men gjerrige 
regelryttere?
Hva mener vi egentlig om nabofolket?



«Svensker er så 
korrekte og naive!»



«Svenskene kan service!»



«Svensker er gjerrige»



«Svensker er 
trendslaver»



Hva mener egentlig nabofolket om oss?

Primitive, late og 
enkle nordmenn









«Nordmenn er friskuser»





Godsnakke med svenske kunder? Husk:
• Du er «lillebror». 
• Svenskene kan ofte lite om Norge og forstår veldig lite norsk.
• Hvis mulig – start med grenseområdene.
• Personlige kontakter er mindre viktig i Sverige enn i Norge.
• Svensker føler at de kan senke skuldrene med deg – utnytt det!
• Vis at du gjør ting etter boka = trygghet for din svenske kunde.
• Svensker er mer opptatt av pris enn nordmenn.
• Svensker elsker LinkedIn – bruk kanalen for alt det er verdt.
• Sats på gode oversettelser – språk skaper tillit.



Hvordan få flere svenske kontakter?
• Oppsøk gamle svenske bekjentskaper.
• Utnytt nettverket til dine norske kunder og leverandører.
• Delta på kurs, workshops, støtteordninger og arrangement ved 

ulike organisasjoner: Norsk-svenske handelskammeren, 
Svinesundskomittéen, svenske handelskammere, 
bransjeorganisasjoner, Innovasjon Norge, osv.

• Delta på svenske bransjetreff og nettverkstreff.
• Sosiale medier: Facebook-grupper og LinkedIn
• Vurder samarbeid med svenske partnere



Takk for meg! 
Følg meg på LinkedIn for å lære 
mer om kulturelle og språklige 
forskjeller mellom våre naboland: 
Stine Hjartland, Happy Alien AB
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